OBCHODNi PODMINKY

1. VSeobecna ustanoveni

Obchodni podminky slouzi k tomu, aby obchodni vztahy se zakazniky mély pravné zavazny zaklad pro obé
strany. Prava a povinnosti prodavajiciho a kupujiciho se Fidi Eeskym pravnim faddem a té€mito vdeobecnymi
obchodnimi podminkami.

Prodavaijici:

Techbuild company s.r.o.

Kaprova 42/14

11000 - Praha 1

IC:v02592525
DIC: CZ02592525

Kupuijici (zdkaznik):

Kupuijici (spotfebitel dle ob&anského zakoniku) pfeda pfi zahajeni obchodniho vztahu prodavajicimu pouze své
kontaktni udaje. Pravni vztahy prodavajiciho s kupujicim vyslovné neupravené témito obchodnimi podminkami se
Fidi pfisluSnymi ustanovenimi zak. €. 40/1964 Sb., ob&ansky zakonik, jakoz i pfedpisy souvisejicimi.

2. Prodej zbozi na e-shopu www.strechy-plechy.cz

Zakaznik odeslanim objednavky stvrzuje, Ze je srozumén s uvedenymi parametry a rozmery objednaného zbozi.

3. Bezpecénost a ochrana informaci

Prodavajici prohlasuje, Ze veSkeré osobni tdaje jsou divérné, budou pouZzity pouze k uskuteé¢néni pinéni
smlouvy s kupujicim a nebudou jinak zvefejnény, poskytnuty tfeti osobé apod. s vyjimkou situace souvisejici s
distribuci ¢i platebnim stykem tykajiciho se objednaného zbozi (sdéleni jména a adresy dodani).

4. Objednani zbozi

Zakaznik prostfednictvim e-shopu na internetovych strankach prodavajiciho ucini objednavku zbozi, ktera
obsahuje druh zbozi, jeho mnozstvi, cenu, jméno a kontaktni Udaje kupujiciho a misto dodani. Tato objednavka je
navrhem kupni smlouvy a zakaznik jejim podanim stvrzuje, Zze se seznamil s t&€mito vSeobecnymi obchodnimi
podminkami, jakoZz i s reklamaénim fadem, a souhlasi s nimi. Takto u€¢inénou objednavku potvrdi prodavajici
zakaznikovi e-mailem a to do 24 hodin od jejiho obdrzeni. V pfipadé, Ze objednané zbozi neni skladem, domluvi
prodavajici se zakaznikem individualni termin dodani pfip. navrhne dodani jiného adekvatniho zbozi.

Odeslanim objednavky zakaznik souhlasi i s cenou zboZzi. V pfipadé zajmu o sniZeni ceny na zakladé
konkurenéni nabidky je nutné si tuto cenu domluvit s prodavajicim pfedem (pfed odeslanim objednavky). Zpétna
Uprava ceny neni mozna.

5. Platebni podminky

Objednané zbozi hradi zakaznik:

A) az pfi prevzeti zbozi v pfipadé oznaceni platby formou dobirky.

B) bankovnim pfevodem na ucet prodavajiciho v pfipadé oznaceni platby pfevodem. V tomto pfipadé bude zbozi
odeslano az po pfipsani pfislusné ¢astky na ucet prodavajiciho.

Do doby zaplaceni zboZi je zbozi majetkem prodavajiciho. V pfipadé objednavky nadstandardnich rozméra nebo
objednavky v hodnoté nad 20.000,- K& s DPH mlize prodavajici pozadovat zaplaceni zalohy ve vysi 50% z
hodnoty objednavky. Takto zaplacena zaloha bude zapoctena na celkovou kupni cenu.

6. Reklamace —viz reklamacni rad

Reklamace jsou vyfizovany standardnim zplsobem v souladu s platnou pravni legislativou. Doporucujeme
zakazniklm vénovat patficnou pozornost pfevzeti zbozi s ohledem na mozné poskozeni a tim pfedejit pfipadnym
nesrovnalostem.

7. Dodaci podminky

Termin dodani oznami prodavajici kupujicimu pfi potvrzeni objednavky. VétSina zasilek je doru¢ena zakaznikovi
do 7 dnu, zboZi, které neni skladem, do 14 dnu. Prodavajici informuje kupujiciho o odhadované dobé dodani a
mozném prodleni, tuto informaci poda prodavajici sou¢asné s potvrzenim objednavky. Dodavatel si vyhrazuje



pravo odchylit se od dohodnutého terminu dodani o 5 pracovnich dna.

Doruéeni baliku je na tzemi CR provadéno prostfednictvim spoleénosti Ceska Posta. Kupuijici je povinen
bezprostfedné pfi dodani pfekontrolovat spolu s dopravcem stav zasilky — zejména druh a mnozstvi zbozi a
neporusenost oballl podle pfilozeného dodaciho listu.

8. Odstoupeni od kupni smlouvy

Kupujici méa pravo podle § 53 odst. 7 ob¢anského zakoniku odstoupit od kupni smlouvy bez uvedeni divodu do
14 dnl od prevzeti zbozi. Odstoupeni od smlouvy musi byt u€¢inéno pisemné a za spInéni této podminky se
povazuje zaslani e-mailu na adresu info@strechy-plechy.cz. Pokud se tak zakaznik rozhodne, musi nepo$Skozené
zboZi, bez znamek uzivani nebo opotfebovani, v plivodnim obalu s originalem dokladu o koupi dorugit na adresu
expedi¢niho skladu. Pfed vracenim zboZi kupujici zaSle e-mail se sdélenim Cisla faktury a sou¢asné sdéli €islo
bankovniho UGétu, na ktery chce vratit uhrazenou ¢astku. Od této ¢astky budou odecteny skute¢né vynalozené
naklady spojené s vracenim zbozi (zejm. naklady na dopravu). Prodavajici ma povinnost vratit zakaznikovi tuto
¢astku nejpozdéji do 30 dnl od obdrzeni odstoupeni od kupni smiouvy.

9. Mimosoudni feseni sporu

V pfipadé smluvniho vztahu mezi Techbuild company s.r.0. a spotfebitelem, je spotfebitel opravnén fesit spor
prostfednictvim mimosoudniho

fizeni. K fe$eni sporu je v takovém pFipadé prislusna Ceska obchodni inspekce. Internetové stranky Ceské
obchodni inspekce jsou nasleduijici:

http://www.coi.cz/.
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